IOMA ACCESORIOS: Instructivo para validar y anular autorizaciones

Para validar se debera proceder de la siguiente manera:

-En el validador, se debera seleccionar la pestaia de IOMA, a continuacién la opcion “IOMA accesorios”.
Como muestra la siguiente imagen:
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- Luego el sistema despliega una pantalla (Imagen A), donde se debera completar Unicamente el campo
“N° de afiliado” (No el N° de receta) y apretar “Enter” o hacer clic sobre la “lupa”. A continuacién, se
debera hacer “Clic” en las “tres rayas” (Imagen B), donde el sistema abre una pantalla y se podran
observar todas las ordenes de provisidn disponibles para el afiliado. En este momento se deberd hacer
clic, para seleccionar la correspondiente (Imagen C).
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- A continuacién el sistema describe lo autorizado, como muestra la siguiente imagen:
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- Luego se debera hacer “Clic” en “Seleccionar un Producto”, el sistema abre un campo en el cual se debe
hacer “Clic” sobre la “Lupa” que se encuentra en el rengldon. Se desplegard un listado en el cual se debe
elegir el producto a validar. Como muestra la imagen a continuacién:
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A continuaciéon se deberd cargar la Cantidad correspondiente de envases, teniendo como referencia la
cantidad total indicada en el campo “Genérico” y el tamafio del producto seleccionado anteriormente (no
se puede superar la cantidad autorizada).

Ejemplo: Autorizados 120 Pafales, en el sistema muestra “Nonisec pafial x 16 un.”. El farmacéutico
debera ingresar en “Cantidad” 7, ya que si ingresa mas cantidad, el sistema le rechazara la dispensa por
“Supera tope/cantidad”
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Posteriormente se debera ingresar el “Token” en el campo correspondiente, como muestra la imagen, el
cual sera informado por el Afiliado:
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Para finalizar, se debera hacer clic en el botdn “Solicitar autorizacion”:
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Donde se abrird una ventana con la OPF, la que se debe imprimir. Al momento de la presentacién solo se
debera presentar unicamente la OPF (no la receta magenta, ni samo, etc) en la cual el afiliado completara
obligatoriamente de pufio y letra todos los datos solicitados. En el caso que sean productos con
“Troqueles/cddigo de barras”, se deberan pegar en la OPF (Ej: Tiras reactivas, agujas, lancetas, bolsas de ostomia,

sondas, etc.)
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En los casos de las dispensas por via de provisiéon, en las OPF aparecera la leyenda “El producto sera
entregado por una drogueria asociada al sistema”, como se muestra en la imagen:
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En los casos que el producto sea del stock de la Farmacia, no aparecera ninguna leyenda.
Pueden existir casos en que la OPF, se tenga un producto de entrega por Drogueria asociada al sistema y
uno del stock de la Farmacia. Por lo que se debe verificar en la OPF al pie de cada producto.

En las dispensas por via de provisidn, las OPF estaran excluidas del cierre de presentacién hasta confirmar
la recepcidn de los productos en la farmacia y entrega al afiliado.

Nota: Una vez autorizada la prescripcion, el farmacéutico tendra una hora para anular la autorizacion, en
caso de ser necesario. Para ello deberd ir a Autorizaciones (imagen A), donde el sistema despliega las
transacciones, en la cual se debera hacer “Clic” sobre el reglén a anular (Imagen B), para que luego el
sistema abra la pantalla (Imagen C) y seleccionard el botén “Anular autorizacién”
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Transcurrido el plazo establecido (una hora), el proceso de reposicion se iniciara automaticamente y la
anulacién no estard permitida. En este Ultimo caso la farmacia debera recepcionar el pedido y luego
solicitar la anulacién del mismo.

Cuando la drogueria despache el pedido estara disponible en el sistema el botén “Confirmar recepcién”.
Para ello se deberd ingresar al “Menu” (=) - “Autorizaciones”, como muestra la imagen:
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A continuacion, el sistema mostrara el detalle de todas las OPF dispensadas, en donde deberd ir a la
opcion “Por autorizacion”, como muestra la imagen:
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Luego se debe ingresar el NUmero de Autorizacion (OPF) correspondiente:

= 4 & colegio de Farmacéuticos — 2 i
= gty In Broinca ae Beencs sires PFEStadores  Consulta de autorizaciones
Autorizacion enline® * [ Consulta de autorizaci_. x ] <

Recientes Por autorizacin Por receta Por afiliado Reposicion Todas

Nimero de au‘lorizacio’n:(_ 2



Donde el sistema mostrard el estado de la OPF en cuestion y deberd confirmar la recepcién, como
muestra la imagen:

—-— Ak Coleglo de Farmacéuticos

w1 O Ia Provinca de Buenos Aires Prestadores Consulta de autorizaciones m:

Autorizacion online* X [ Consulta de autorizaci.. X ]

¢
Recientes Por autorizacién Par receta Por afiliado Repasicidn Todas
Nimero de autorizacion: 003C 172
Autorizada
(Despachado)
Convenio: |0MA Accesorios - Plan General Plan de venta: Plan General
Plan de presentacién: NC de receta: 1839150 =:
OPF: 003! 72 Fecha de emision: 24/03/2024
Caratula: Fecha de venta: 18/04/2024

Una vez confirmada la recepcion, tendra 2 opciones disponibles:

1) Si los productos coinciden con la autorizacién correspondiente, se deberd seleccionar la opcién
“Confirmar entrega al paciente”:
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A continuacidn, se abrird una nueva ventana en la que deberd ingresar el token de seguridad
proporcionado por el afiliado. Una vez que el token haya sido ingresado correctamente, podra proceder
haciendo clic en el botén “Confirmar Entrega”.
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T
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Convenio: IOMA Accesorios - Plan General Plan de venta: Plan General
Plan de presentacion: Plan comercial: Sin Revision
N° de receta: 5423766 BE GpF: U030T003}
o X
Fecha de emision: 30/08/2024 Confirmar la entrega de los productos
Fecha de venta: 30/08/2024 I.D*t 09:52:48
Fecha anulacion: Token: L b7hsoo »
Afiliado: RIOS
Matricula: MP 5
Dispensa Troquel digital Prescripcion Reposicion
Producto Cantidad Reposicién Estado Drogueria N° pedido Fecha pedido
ACCU-CHEK ACTIVE GLUCOSA TIR x 50 2 Gestionada Recibido

En el caso de querer verificar que la entrega se ha registrado con éxito, al regresar a la pantalla principal aparecera
la indicacion “Autorizada (Dispensado)” en la parte superior derecha.

Una vez confirmada la entrega al paciente, la autorizacion estara disponible para ser incluida en el cierre
de presentacion.

2) En los casos que los productos entregados por la Drogueria no coincidan con la autorizacién o el
Farmaceutico cometid algun error al momento de la validacién, se debera seleccionar la opcidn
“Anular autorizaciéon” (una vez efectuada la recepcion del producto):
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De esta manera se libera la receta, para luego validarla nuevamente.

Y los productos recibidos (que no coinciden con la OPF) los retirara la drogueria, ya que al momento de
anular la recepcion, el sistema envia a la drogueria una orden de retiro. En este caso en el estado del
producto se observa “Pendiente de recall”, como se observa en la imagen:
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